AN LA BANDIGA

LA BANDIGA
(=—) Bed & Breakfast
REGOLAMENTO

Gentili ospiti

Abbiamo il piacere di darVi un cordiale benvenuto e vi auguriamo di trascorrere un
piacevole soggiorno presso il nostro B&B.

Di seguito elenchiamo una serie di informazioni che vi consentiranno di utilizzare al
meglio i nostri servizi e rispondere ad eventuali domande e necessita durante la Vostra
permanenza presso la nostra struttura.

CHECK-IN

L'orario di arrivo € previsto dalle ore 15:00 alle 18:00 ma contattateci tranquillamente
in anticipo se fosse necessario per Voi arrivare ad un orario diverso.

All’'arrivo ogni ospite & pregato di consegnare un documento d’identita valido per poter
espletare tutte le formalita amministrative e burocratiche. Vi rimando alla fine di questo
documento per un’infografica piu dettagliata sul trattamento dei dati secondo le
direttive di Regione.

CHECK-OUT
La camera dovra essere lasciata libera entro le 10:00 del giorno della partenza.

Se questo non fosse possibile, siete pregati di comunicarcelo in anticipo per
consentire al meglio lo svolgimento delle nostre attivita e inoltre verra addebitato un
costo pari al costo di un giorno di permanenza ulteriore.

COLAZIONE

La prima colazione (compresa nella tariffa) & dalle 7:15 alle 8:45. Pud svolgersi
allinterno della propria camera o nella zona giorno attigua alla stanza previa
comunicazione alla gestione del B&B.

PRANZO E CENA

Non & possibile preparare o consumare nessun tipo di cibo e/o bevanda all’'interno
della proprieta se non quello fornito da “la Bandiga”.

Vi rimando alla sezione INFO e FAQ “E possibile pranzare o cenare a “La Bandiga”?”
per alcuni suggerimenti di locali nelle vicinanze.

INTERNET

Connessione gratuita. Dopo aver effettuato il check-in vi saranno dati username e
password, se richiesti.

RIASSETTO CAMERA

Il riassetto della camera e la pulizia del bagno vengono effettuate giornalmente su
specifica richiesta. |l cambio biancheria da bagno e quella del letto vengono effettuati



due volte alla settimana (quarto e settimo giorno dal check-in). Arichiesta € disponibile
anche cambio lenzuola e asciugamani durante un soggiorno breve con un
supplemento di € 10/persona.

INGRESSO E USCITA DEL B&B

Una volta effettuato il check-in, gli ospiti riceveranno un mazzo di chiavi (cancello
piccolo e porta principale) cosi saranno liberi di entrare e uscire a qualsiasi orario.

GIARDINO
Non & permesso accedere al giardino.
FURTO E SMARRIMENTO

Il B&B non & responsabile di furti o smarrimenti di oggetti lasciati incustoditi allinterno
della struttura.

PARCHEGGIO

E possibile parcheggiare all'esterno della proprieta lungo la strada vista la presenza
di parcheggi.

E BENE SAPERE CHE:

- Non sono ammesse nella struttura persone che non siano state registrate al
momento del check-in.

- Non sono ammessi animali domestici.

- E vietato fumare (sigari, sigarette, sigarette elettroniche e dispositivi a tabacco
riscaldato) in qualsiasi zona interna ed esterna della proprieta incluso il giardino.

- Il soggiorno e cucina non sono usufruibili dall’ospite eccetto per I'accesso alla
camera/bagno e la cucina al mattino per la colazione.

- Si prega di non mangiare cibo d’asporto in camera. Le regole regionali dei B&B
non permettono di mangiare pranzo e/o cena all'interno della struttura B&B.

- Si chiede gentilmente di spegnere le luci e il condizionatore quando si lascia la
stanza.
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INFORMATIVA IN BREVE

1.La struttura ricettiva

deve trattare i tuoi dati personali per diverse

finalita:
a) check-in e comunicazione alla Questura per
finalita di pubblica sicurezza

b) registrare il pagamento della tassa di soggiorno

Base Giuridica

il trattamento di dati e necessario per
I'esecuzione del contratto di ospitalita; la legge
dispone che alcuni dei dati conferiti alla struttura

devono essere trasmessi per finalita di pubblica
sicurezza alla Questura

2.la Struttura ricettiva

puo eventualmente trattare i tuoi dati personali per:

c) agevolare le procedure di registrazione nei tuoi
prossimi soggiorni, conservando i tuoi dati

d) inviare comunicazioni commerciali e promozionali a
mezzo di posta elettronica

Base Giuridica

il trattamento di dati e effettuato per il
perseguimento del legittimo interesse della

struttura ricettiva, cui in ogni caso puoi opporti

in qualunque momento.

IL CONSENSO

Se la promozione commerciale & effettuata
utilizzando i recapiti telefonici e I'indirizzo di
residenza/domicilio @ necessario il tuo consenso.

QUALI DATI PERSONALI?

Per ciascuna finalita sono indicati i dati personali trattati

Check-in e /o

é%‘ comunicazione di

pubblica sicurezza

Tassa di soggiorno

nome, cognome, data di nascita, data di
arrivo, data di partenza, eventuale
esenzione. In caso di mancato pagamento
della tassa di soggiorno, la struttura
ricettiva e tenuta alla comunicazione dei
suoi dati al Comune ai fini del recupero
della somma dovuto e dellapplicazione
della sanzione amministrativa

nome, cognome, data di nascita, sesso,
data di arrivo, data di partenza,
nazionalita/cittadinanza dell’ospite,
tipologia di ospite (singolo, capofamiglia,
capogruppo, familiare), stato di nascita,
comune di nascita (se italiano), tipo di
documento, numero documento, localita di
rilascio del documento

Agevolazione futuri Promozioni

%

check-in commerciali

nome, cognome, data di nascita, sesso,
nazionalita/cittadinanza dell'ospite, stato
di nascita, comune di nascita (se italiano),
tipo di documento, numero documento,
localita di rilascio del documento

nome, cognome, data di nascita, localita
di residenza dell'ospite, motivazione
(turismo, affari, ecc.), mezzo di
trasporto, canale di prenotazione,
indirizzo, email




IL TRATTAMENTO DATI A FINI STATISTICI

L'UFFICIO STATISTICO REGIONALE

| tuoi dati sono trasmessi dalla strutura ricettiva e
trattati dall'ufficio statistico regionale nell'ambito
della rilevazione “EMR-00028 - Rilevazione delle
tipologie e caratteristiche dei clienti negli esercizi
ricettivi” parte integrante del Piano Statistico
Nazionale approvato, ai sensi dellart. 7 d.lgs. n.
322/1989, con Decreto del Presidente della
Repubblica del 9 marzo 2022. Tale norma costituisce
base giuridica del trattamento dei tuoi dati
personali.

QUALI DATI PERSONALI?

Rilevazione statistica

Eta (ricavata dalla data di nascita), sesso,
data di arrivo, data di partenza, provincia di
residenza dell’ospite (ricavata dalla localita

di residenza), nazionalita dell’ospite,
tipologia di ospite (singolo, capofamiglia,
capogruppo, familiare, membro di gruppo),
motivazione (turismo, affari, ecc.), mezzo di
trasporto, canale di prenotazione

CONFERIMENTO DEI DATI

1. Se non conferisci i dati per il check-in e la relativa
comunicazione alla Questura non potrai fruire dei
servizi della struttura ricettiva

2. Se non conferisci i tuoi dati per la promozione
commerciale in ogni caso potrai fruire dei servizi
della struttura ricettiva.

In ogni caso la struttura ricettiva ha I'obbligo di
comunicare all’Ufficio statistico regionale i dati da te
conferiti, i quali possono essere utilizzati
esclusivamente per finalita statistica e nel pieno
rispetto delle norme a tutela della tua privacy.

CONTATTI E INFORMAZIONI

=

DPO:
dpoeregione.emilia-romagna.it

Ufficio Statistico Regionale:

statisticaturismoeregione.emilia-romagna.it

Informativa estesa e altre informazioni:

https://statistica.regione.emilia-
romagna.it/documentazione/rilevazioni/turismo
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